Pressemitteilung

K

Starkes Wachstum: Online -Optiker Mister

Spex erreicht 26 Mio. Euro Jahresumsatz

Vertrauen in Online- Brillenkauf und Marke Mister Spex durch
erklarende Kommunikation und  Service vor Ort gestarkt

Berlin, 24. Januar 2013

Der Online-Optiker Mister Spex blickt auf ein erfolgreiches Jahr 2012
zuriick: Mit einem Gesamtumsatz in Hohe von 26 Mio. Euro verzeichnet das
Berliner E-Commerce-Unternehmen erneut ein Wachstum von mehr als 50
Prozent im Vergleich zum Vorjahr (17 Mio. Euro). Auch die Zahl der Kunden
stieg an: von 300.000 Ende 2011 auf derzeit mehr als 500.000 Kunden. Die
starkste Umsatzsteigerung mit Uber 150 Prozent gab es in der Kategorie
Korrektionsbrille. ,Die hervorragenden Wachstumsraten und der
Gesamtumsatz in 2012 unterstreichen unsere klare Marktfuhrerschaft im
Vertriebsweg Internet”, sagt Mister Spex-Geschéftsfiihrer Dirk Graber. ,Wir
sind der gréRRte Anbieter unter den Online-Optikern und haben uns laut dem
letzten Ranking des Zentralverbands der Augenoptiker einen Platz unter
den zehn umsatzstarksten Handlern der gesamten deutschen Optikbranche

erarbeitet.”
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Online-Optiker Mister Spex verkauft Brillen Gber das Internet — mit wachsendem Erfolg.
Quelle: misterspex.de

Das starke Wachstum bei den Brillen mit Sehstéarke fuhrt Graber vor allem
auf das wachsende Vertrauen der Kaufer in die Online-Optik und in sein
Unternehmen zuriick. 2012 hat Mister Spex intensiv an der Kommunikation
seiner Marke gearbeitet. ,Durch MarketingmaRnahmen wie TV-Spots, die
dem Kunden erklaren, wie man eine Brille Gber das Internet kaufen kann,
haben wir es geschafft, unsere gestiitzte Markenbekanntheit laut einer
reprasentativen Befragung von TNS Infratest im Dezember 2012 auf 45
Prozent bei den 14- bis 49-jahrigen Internetnutzern zu steigern. Damit sind
wir bei weitem die starkste Marke in der deutschen Online-Optik®, freut sich

Graber.

MISTER SPEX

Pressekontakt:

Martina Dier

Tel. 030 - 44 31 230 - 206
Fax 030 - 44 31 230 - 25 206
presse@misterspex.de
http://misterspex.de/presse

Mister Spex GmbH

Greifswalder Straf3e 156
10409 Berlin

Hochauflésendes Bildmaterial
auf Anfrage verfugbar.

Abdruck honorarfrei,
Belegexemplar erbeten.

24. Januar 2013



Die Kooperation mit lokalen Partneroptikern, die fir Mister Spex-Kunden bei
Bedarf kostenlos Sehtest und Brillenanpassung durchfiihren, unterstutzt
ebenfalls die Brillenverk&aufe tber den Online-Shop. ,Im vergangenen Jahr
haben wir die Anzahl der Partneroptiker von 35 auf mittlerweile 300
erheblich gesteigert, so Graber. ,Auch wenn der Umsatz, den wir mit den
Partneroptikern machen, erst bei zehn Prozent unseres Umsatzes im
Bereich Korrektionsbrillen liegt, nehmen unsere Kunden den zusatzlichen
Service gern an. Im Jahr 2012 haben sie bereits mehr als 10.000 Sehtest-
Gutscheine Gber unsere Website bestellt. Das zeigt uns, dass die
Verbindung von bequemem Online-Kauf zu einem gunstigen Preis und der
personlichen Betreuung vor Ort ein erfolgversprechendes Konzept fir die

Augenoptik ist.”

Fur das Jahr 2013 hat Graber vor, den Erfolgskurs kontinuierlich
fortzusetzen und legt dabei den Schwerpunkt auf den Kernmarkt
Deutschland. ,Wir mochten das Netzwerk der Partneroptiker bis Jahresende
flachendeckend auf 400 in Deutschland erhéhen und den Prozess des
Brillenkaufs fir den Kunden noch einfacher und serviceorientierter
gestalten.” Bei der Internationalisierung will sich Mister Spex zunachst auf
die Markte Frankreich, Spanien und Schweden konzentrieren und die

bestehenden Online-Shops weiter ausbauen.

Uber Mister Spex:

Die Mister Spex GmbH ist der gréRte Online-Optiker in Deutschland. Uber das Internet bietet
das Unternehmen eine umfangreiche Auswahl qualitativ hochwertiger Korrektionsbrillen,
Sonnenbrillen, Sportbrillen und Kontaktlinsen zu gunstigen Preisen. Kunden profitieren auch
von Services wie Sehtest und Brillenanpassung, denn Mister Spex kooperiert deutschlandweit
bereits mit tiber 300 lokalen Augenoptikern.

Im Jahr 2012 erzielte Mister Spex einen Umsatz von 26 Millionen Euro und gehdrt damit zu den
zehn umsatzstarksten deutschen Augenoptikern. Seit dem Start des Online-Shops im April
2008 hat Mister Spex mehr als 500.000 Kunden Uberzeugt. Aktuell beschaftigt das Berliner
Unternehmen Uber 150 Mitarbeiter und ist mit einem franzdsischen, spanischen und
schwedischen Online-Shop auch im européischen Ausland aktiv. Im September 2012 wurde
Mister Spex mit dem Preis ,Online-Shop des Jahres" ausgezeichnet.



