Ba€ MISTER SPEX

Berlin, 15. Februar 2023

Mister Spex setzt die Expansion vor Ort fort und eroffnet
einen neuen Store in Krefeld

e Am 15. Februar 2023 6ffnen sich die Turen in der Krefelder HochstralRe

e Damit wachst die Zahl der Stores auf insgesamt 69

Nach der Eroffnung seines ersten Flagship-Stores mit eigener BOUTIQUE-Etage flir Luxus-
und Independent-Marken im vergangenen Dezember, setzt Mister Spex seine Expansion auch
2023 fort. Mit dem neuen Store in Krefeld erschliel3t der Omnichannel-Optiker eine weitere
Stadt, in der es bisher keine eigenen Laden gab. Die Immobilie liegt auf der Einkaufsmeile

Hochstraf3e in der Innenstadt.

Die Stores von Mister Spex sind ein wesentlicher Baustein des erfolgreichen Omnichannel-
Konzepts, das es Kund*innen ermdglicht an allen Touchpoints jederzeit den favorisierten
Service im Kaufprozess in Anspruch zu nehmen. Vor Ort gibt es eine kuratierte Auswahl an
Brillen und Sonnenbrillen aus den Eigenmarkenkollektionen, von Designer-Brands und
Independent Labels. Gleichzeitig kann aus den Stores heraus auf das Online-Sortiment von
mehr als 10.000 Produkten zugegriffen werden. Alle Bestellungen erfolgen ausgehend von
einem zentralen Kund*innenkonto, in dem auch die in den Stores ermittelten Sehwerte fur
spatere Online- oder Offline-Kéufe gespeichert werden. Bei Bedarf unterstiitzen die
Mitarbeitenden bei Erstellung der Konten und bei der Bestellung. Fir kostenloses Sehtests wird
eine Terminvereinbarung Uber misterspex.de empfohlen. Dartiber hinaus sind Beratungen und

Anpassungen auch oft direkt bei einem Besuch mdglich.

Der neue Store in Krefeld ist der insgesamt 69. eigene Laden von Mister Spex. Neben
Deutschland ist der Omnichannel-Optiker auch in Osterreich, Schweden und der Schweiz vor

Ort vertreten.

Anschrift und Offnungszeiten des neuen Mister Spex Stores:

Mister Spex Store Krefeld (ab 15. Februar 2023)
Hochstr. 73-75

47798 Krefeld

Mo.- Sa.: 10:00 bis 19:00 Uhr
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Uber Mister Spex:

Die 2007 gegriindete Mister Spex SE ist ein mehrfach ausgezeichnetes Unternehmen, das sich zum filhrenden, digital getriebenen
Omnichannel-Optiker in Europa entwickelt hat. Mister Spex war an der Spitze des Wandels der Branche und hat sich von einem
reinen Online-Player zu einem erfolgreichen Omnichannel-Optiker mit mehr als 5 Millionen Kund*innen, 10 Online-Shops in ganz
Europa und stationaren Einzelhandelsfilialen entwickelt. Als Digital Native waren Technologie und Innovation schon immer
wesentliche Bestandteile der Entwicklung des Unternehmens, von digitalen 2D- zu 3D-Werkzeugen fir die Rahmenanpassung bis
hin zu intelligenten Browse-Funktionalitaten. Der Fokus von Mister Spex liegt darin, den Brillenkauf fir Kund*innen zu einem
Einkaufserlebnis zu machen, das einfach und transparent ist und gleichzeitig Spal macht — in einer Kombination aus einem
umfassenden und vielfaltigen Sortiment an hochwertigen Produkten mit umfangreicher Optik-Expertise und Beratung durch den

Kund*innenservice, eigenen Filialen und einem umfangreiches Partnernetzwerk aus Optiker*innen.

Pressekontakt:

Judith Schwarzer | Head of Corporate Communications | Judith.Schwarzer@misterspex.de

Mister Spex SE
Greifswalder StralRe 156
D-10409 Berlin

Website: www.misterspex.de
Corporate Website: https://corporate.misterspex.com
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